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PORAE)DD Pie¢ sposobdow na tatwiejsze i niedrogie uzyskanie
THR |VE wsparcia z zakresu zdrowia psychicznego w czasie
NYC kryzysu wywotanego przez pandemie COVID-19

1 Nie powinni Painstwo wnosi¢ doptaty za korzystanie
Zz telekonsultacji z zakresu zdrowia psychicznego
udzielanych przez swiadczeniodawcow w ramach sieci

W czasie kryzysu wywotanego przez pandemie COVID-19 Panstwa ubezpieczyciel

nie moze zadac¢ doptaty (ani pokrywania kwoty wspotubezpieczenia czy udziatu
wtasnego) za korzystanie z telekonsultacji z zakresu zdrowia psychicznego udzielanych
przez swiadczeniodawcow w ramach sieci, ktére sg refundowane w ramach Parnistwa
ubezpieczenia, w tym za korzystanie ze swiadczen z zakresu zdrowia psychicznego.
Moga Panstwo mie¢ obowigzek doptaty za korzystanie z tych swiadczen w ramach
wizyt realizowanych osobiscie. Wiecej informacji na temat ustawy stanu Nowy Jork
wprowadzajacej stan wyjatkowy mozna znalez¢ online tutaj.

Kluczowi pracownicy nie powinni wnosi¢ doptaty za
korzystanie z jakichkolwiek swiadczen z zakresu zdrowia
psychicznego udzielanych przez swiadczeniodawcow

w ramach sieci, niezaleznie od tego, czy sq one udzielane
osobiscie czy w ramach telekonsultacji

W czasie kryzysu wywotanego przez pandemie COVID-19 pracownicy stuzby zdrowia,
pracownicy stuzb ratunkowych i kluczowi pracownicy moga korzysta¢ z ambulatoryjnych
swiadczen z zakresu zdrowia psychicznego udzielanych przez swiadczeniodawcow

w ramach sieci, refundowanych w ramach ubezpieczenia bez koniecznosci wnoszenia
doptaty (ani pokrywania kwoty wspoétubezpieczenia czy udziatu wtasnego), niezaleznie od
tego, czy sg one udzielane osobiscie czy w ramach telekonsultacji. Kryteria kwalifikacyjne
spetniajg osoby zatrudnione na jednym z tych stanowisk od dnia 7 marca 2020 r. wtacznie.
Zakres stanowisk jest szeroki - moga sie Panstwo kwalifikowaé. Petny wykaz stanowisk oraz
tres¢ ustawy stanu Nowy Jork wprowadzajgcej stan wyjatkowy mozna znalez¢ online tutaj.

Swiadczeniodawcy udzielajacy $wiadczen z zakresu zdrowia
psychicznego moga udziela¢ ich klientom za posrednictwem
powszechnie stosowanych aplikacji z funkcjg wideoczatu

Na czas kryzysu wywotanego przez pandemie COVID-19 zniesiono odnosne federalne

i stanowe przepisy prawa, aby swiadczeniodawcy udzielajacy swiadczen z zakresu
zdrowia psychicznego mogli udzielaé ich pacjentom za posrednictwem powszechnie
stosowanych aplikacji z funkcjg wideoczatu, takich jak FaceTime, Facebook Messenger,
WhatsApp, WeChat czy Zoom, dzieki czemu swiadczeniodawcy moga udziela¢ pomocy
klientom niezaleznie od miejsca, w ktéorym przebywajg podczas tego stanu zagrozenia
zdrowia publicznego. Swiadczeniodawcy nie musza korzystaé¢ z oprogramowania
zgodnego z HIPAA, ale nie moga korzysta¢ z oprogramowania ze swobodnym
dostepem dla oséb postronnych, takiego jak Facebook Live, Instagram Live czy TikTok.
Powiadomienie wystosowane przez rzad federalny jest dostepne online tutaj.


https://www.dfs.ny.gov/system/files/documents/2020/03/re62_58_amend_text.pdf
https://www.dfs.ny.gov/industry_guidance/circular_letters/cl2020_10
https://www.hhs.gov/hipaa/for-professionals/special-topics/emergency-preparedness/notification-enforcement-discretion-telehealth/index.html
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4 Moga Panstwo utrzymac swojg ochrone ubezpieczeniowa
w mocy do 1 czerwca 2020 r. nawet jezeli maja Panstwo
trudnosci z optacaniem sktadek

Jezeli na skutek pandemii znalezli sie Panstwo w trudnej sytuacji finansowej, ubezpieczyciel
musi da¢ Panstwu czas na optacenie sktadek do 1 czerwca 2020 r. do godziny 23:59. W tym
czasie ubezpieczyciel nie moze wypowiedzie¢ Paristwu umowy i musi refundowad koszty
swiadczen na podstawie uzasadnionych roszczen. Ubezpieczyciel musi zaakceptowac
potwierdzenie trudnej sytuacji finansowej w postaci Paristwa pisemnego oswiadczenia

o znalezieniu sie w trudnej sytuacji finansowej na skutek pandemii. Tres¢ ustawy stanu Nowy
Jork wprowadzajacej stan wyjatkowy mozna znalez¢ online tutaj.

Moga Panstwo skorzystac¢ z ptatnego urlopu opiekunczego
(Paid Family Leave) w celu zapewnienia opieki bliskim
cztonkom rodziny z powaznymi zaburzeniami psychicznymi

W czasie kryzysu wywotanego przez pandemie COVID-19 mieszkancy stanu Nowy Jork
moga nhadal korzystac¢ z ptatnego urlopu opiekuriczego (Paid Family Leave) w celu
zapewnienia opieki ciezko choremu cztonkowi bliskiej rodziny. Obejmuje to zaburzenia
zdrowia psychicznego, takie jak schizofrenia, zaburzenia dwubiegunowe czy zaburzenie
stresowe pourazowe (post-traumatic stress disorder, PTSD). W 2020 r. mieszkancom
stanu Nowy Jork moze przystugiwac¢ do 10 tygodni ptatnego urlopu - dotyczy to
wiekszosci oséb zatrudnionych w prywatnych przedsiebiorstwach i wiekszosci oséb
pracujacych dla organéw rzadowych czy zwigzkéw zawodowych. Informacje na temat
sposobu uzyskania swiadczen z tytutu ptatnego urlopu opiekunniczego (Paid Family
Leave) w stanie Nowy Jork mozna znalez¢ tutaj.

Dodatkowo moga mieé Panstwo mozliwos¢ korzystania
Zz ustug swojego operatora telefonii komorkowej nawet
w przypadku problemoéw z uiszczaniem ptatnosci

Pierwotna deklaracja obowigzuje do 12 maja, ale niektdérzy operatorzy sieci telefonii
komodrkowej, w tym Verizon, T-Mobile/Sprint i AT&T, wyrazili zgode na przedtuzenie
jej terminu do 30 czerwca. Niektorzy operatorzy moga wymagacé od Parnstwa
skontaktowania sie z ich Dziatem Obstugi Klienta w celu skorzystania z tej mozliwosci;
moze by¢ konieczne skontaktowanie sie z operatorem ponownie po 13 maja w celu
przedtuzenia terminu do czerwca. Wiecej informacji o deklaracji i uczestniczacych
operatorach znalez¢é mozna tutaj.

W ramach Panstwa planu ubezpieczeniowego w trakcie kryzysu moze przystugiwacé Panstwu wiecej Swiadczen niz

te przewidziane w ramach ustawy stanu Nowy Jork wprowadzajacej stan wyjatkowy. Nalezy uzyskac¢ od swojego
ubezpieczyciela aktualne informacje dotyczace zwolnienia z doptat czy podziatu kosztdw podczas tego stanu wyjgtkowego.
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https://www.dfs.ny.gov/system/files/documents/2020/04/re62_a59_text.pdf
https://paidfamilyleave.ny.gov/paid-family-leave-family-care
https://www.fcc.gov/keep-americans-connected

